
2021年部门预算项目绩效目标
单位：万元

单位名称(项目名称)
项目资金

预算测算标准及测
算过程

年度目标
绩效指标

资金总
额

财政拨
款

其他资
金

项目完成指标 效益指标 满意度指标
三级指标 指标值 三级指标 指标值 三级指标 指标值

合计 50.00 50.00

信访局 50.00 50.00

  信访局机关 50.00 50.00

    信访事务 50.00 50.00 全国两会等重大节点
稳定，全区平稳，视

信访事项及时受理 不低于99% 大幅度降低信访率 比上年数降低 人民群众满意度提
高

大于90%

    信访事项按期办结
率

不得于99% 信访秩序规范 形成依法逐级上访的
良好信访秩序

群众满意率 满意率不低于97%

    非接待场所上访人
次

全年不高于9人次 信访重复事项攻坚 全年完成80%


